POPIS SITUACE

Mezinarodni spole¢nost zabyvajici se technologiemi v oblasti zdravotnictvi a spolupracujici se zdravotnickymi
zafizenimi, vyzkumnymi pracovisti, klinickymi laboratofemi a primyslovymi firmami.

Spolec¢nost se sidlem ve Spojenych statech vyrabi a prodava Sirokou $kalu zdravotnickych potfeb, pfistroju,
vybaveni laboratofi a diagnostickych vyrobkud. Ma pobocky v témér 50 zemich po celém svété.

Hlavnim cilem projektu bylo zvySit vykonnost prodeje diky zméné soucasného prodejniho postupu zalozené
na standardni argumentaci (parametry a uzitky) na pfistup zalozeny na prodeji hodnoty.

NASE RESENI
Projekt byl zaloZen na:

1. interaktivnich tréninkovych metodach
2. intenzivni podpofe pfi zavadéni novych prodejnich postupt do praxe.

Prodejni trénink byl zaméren na postupy a dovednosti potfebné k uspéSnému prodeji hodnoty. To zahrnovalo

tvorby hodnoty pro zakaznika.

Po tréninku vSichni u€astnici obdrzeli podporu formou kou€ovani v realnych prodejnich situacich a zu€astnili
se fizenych simulaci zaméfenych na zavedeni do praxe (,implementaéni klinika®).

Vhodna kombinace tréninkovych a implementacnich aktivit napomohla zavedeni novych metod do praxe
a tim zlepSeni konkrétnich vysledku.

VYSLEDEK

e ZvySeni obratu v divizi zdravotnictvi o 1,4 milionu GBP.

e Zvyseni zisku o 700 tis. GBP v divizi diagnostickych pfistroju.

Pro vice informaci nas kontaktujte:
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